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AGENZIE

Agenzia IATA (Agenzia MASTER)
|È il �tolare ed Agenzia Master della pia�aforma.

|Possiede contra�o GDS

|Ges�sce dire�amente emissione e PCC

|U�lizza Skytool come interfaccia evoluta

|Può servire clien� corporate o micro-re� NON IATA

Alla Agenzia MASTER è prevista e già inclusa nel Canone 

Annuale, la Personalizzazione della SHOP con u�lizzo del 

proprio logo e dei colori aziendali già in uso per il proprio 

Sito di Agenzia.

Clien� Aziendali
Beneficiano di un sistema di prenotazione semplificato 

online controllato e integrato con le regole dell'agenzia, con 

cui creare le proprie prenotazioni da me�ere in coda per 

l'emissione.

Agenzie NON IATA connesse come SUB-AGENZIE
Accedono al servizio tramite un Account di Sub-Agenzia 

collegato all'agenzia IATA Master, che consente loro l'u�lizzo 

delle proprie tariffe concordate con le Compagnie Aeree e ne 

perme�e l'emissione tramite la propria IATA, l'accesso a 

tariffe NDC e Low-Cost,  mantenendo il completo controllo di 

quanto prodo�o.

L'opera�vità delle Sub-Agenzie è definita e controllata dai 

permessi imposta� dall'Agenzia Master, così come i Markup 

e le Fee di Agenzia. Molteplici sono le modalità di pagamento 

e di incasso previste. U�lizzando un Wallet o anche online 

tramite Merchant.

GDS ED AGGREGATORI NDC - LOW COST
I GDS Rimangono l'infrastru�ura tecnica primaria per 

prenotazione ed emissione biglie�, sia per il prodo�o 

Edifact che per quello NDC - Low Cost.

Con il contra�o Skytool 4 IATA Agency è anche possibile 

u�lizzare l'Aggregatore NDC - Low Cost AirGateway che 

implementa le tariffe NDC di una novan�na di Compagnie 

Aeree.

Queste due sorgen� di prodo�o possono essere ricercate 

anche in modalità Parallela, per una immediata ed o�male 

presentazione dei risulta� che perme�ono l'immediata 

selezione della migliore soluzione. 
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Tu innovi
Skytool semplica!

Trasforma con semplicità il Tuo vantaggio competitivo
e il tuo ecosistema di Ticketing diventa 

più governabile, più veloce, più semplice!

LA TUA NUOVA PIATTAFORMA PER LA PRENOTAZIONE DEI VOLI
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Trasforma con semplicità il Tuo vantaggio competitivo
e il tuo ecosistema di Ticketing diventa 

più governabile, più veloce, più semplice!



Integrazione totale con il tuo 
contra�o GDS

Ricerca semplificata tramite le 
Fast Selec�on Rules 

Risulta� con la scelta 
più conveniente.  
UN MUST per l'operatore! 

Ricerca parallela GDS + 
NDC/Low Cost (AirGateway)  

Interfaccia 
grafica semplice 

ed intui�va

Controllo di markup, 
Agency fee e 
permessi Sub-Agenzie

Personalizzazione 
Pia�aforma Voli con
proprio Brand

Regole di
pre-compilazione

automa�ca dei form

Supporto email entro le 24 ore

Incluse

2 
Sessioni 

Forma�ve 
One2One

Anagrafiche passeggeri con 
auto-completamento

Schede di istruzione de�agliate
per le funzionalità disponibili,
accessibili 24/7 sul sito di 
supporto con operatore AI.

Modello di business: Relazione B2B Agenzie IATA che u�lizzano tariffe concordate proprie 

unitamente al proprio contra�o GDS, stru�urata come So�ware as a Service (SaaS). 

Questa impostazione consente all’agenzia di preservare integralmente il proprio vantaggio compe��vo, 

evitando qualsiasi  legata a  sulle transazioni. erosione del valore aggiunto percentuali o tra�enute

Il risultato è un sistema che tutela marginalità,  e .autonomia contra�uale controllo strategico del business

La tua Agenzia resta al centro, allineata al Mercato 
anche con le tariffe NDC più convenien�.
Solo efficienza opera�va e servizio Aziendale migliorato.

Canone Annuale di u�lizzo della pia�aforma

SKYTOOL 4 IATA AGENCY viene ado�ato dire�amente da 

un'Agenzia IATA come interfaccia web evoluta collegata al 

proprio GDS.

Infrastru�ura complementare al GDS

Non sos�tuisce il contra�o GDS dell'agenzia, ma 

integrandosi ne semplifica l'uso a�raverso un'interfaccia 

intui�va, mantenendo coerenza con il modello opera�vo 

esistente.

Dimensionamento massimo della produzione calcolata in 

segmen� biglie�a�

SKYTOOL 4 IATA AGENCY è dimensionato per una 

produzione di 2.500 segmen� annui il cui costo è già 

incluso nel costo del Canone Annuale. Il numero di 

segmen� producibili è ampliabile sino ad massimo di 5.000 

con una fee aggiun�va per segmento prodo�o oltre i 

2.500, risultando ideale per agenzie con volumi contenu� o 

medi che desiderano digitalizzare il processo senza 

introdurre complessità superflue.Produzione annua 

superiore prevede l'u�lizzo della Pia�aforma 

SKYTOOL 4 CONSOLIDATOR.

Possibilità di estensione commerciale nell'u�lizzo da parte 

di altre Agenzie

L'agenzia IATA può offrire il servizio anche a un numero 

limitato di agenzie collegate alla propria stru�ura, NON IATA 

generando valore aggiun�vo. Fino a 10 Sub-Agenzie/Aziende 

configurabili.

SKYTOOL 4 IATA AGENCY è la versione essenziale 
di SKYTOOL 4 CONSOLIDATOR, 

 proge�ata per le piccole agenzie di viaggi IATA che 

desiderano uno strumento digitale semplice, rapido e 

coerente con le proprie abitudini opera�ve.

La pia�aforma man�ene l'affidabilità e la solidità 

dell'archite�ura originale, concentrandosi sulle funzionalità 

realmente necessarie all'opera�vità quo�diana di 

un'agenzia IATA. 

Le funzioni più avanzate, �piche del consolidamento mul�-

livello, sono state limitate per garan�re maggiore 

immediatezza d'uso,  linearità e semplicità.

Con emissione dire�a
Se autorizzata, l'emissione può essere effe�uata 

dire�amente in pia�aforma, anche 24/7, mantenendo 

piena integrazione con il GDS.

Senza emissione dire�a
Il PNR viene creato e inviato in coda; l'emissione avviene 

esclusivamente tramite GDS in modalità crip�ca.

Due modalità opera�ve 4 vantaggi:

Le agenzie già dotate di contra�o GDS 
e abituate alla ges�one in modalità host crip�ca possono 

con�nuare a operare secondo le proprie prassi, u�lizzando 

SKYTOOL 4 IATA AGENCY 

per la ricerca e la prenotazione dei Pia�aforma web evoluta 

voli, senza modificare il proprio modello di business ed 

organizza�vo.

La soluzione è par�colarmente indicata per:

Agenzie IATA che desiderano offrire ai propri clien� 

aziendali un sistema di prenotazione semplificato,  

intui�vo e controllato;

Agenzie IATA che desiderano me�ere a disposizione il 

servizio a un numero limitato di Agenzie NON IATA 

collegate alla propria stru�ura.

So�ware-as-a-Service opera�vo
Non è un sistema di consolidamento mul�-livello, ma uno 

strumento di:

1) Semplificazione dell'opera�vità

 Interfaccia web evoluta per GDS2)

 Abilitazione del servizio online3)

Controllo dire�o della biglie�eria4) 

Valore economico subito tangibile:
1) Efficienza opera�va

2) Riduzione della complessità tecnica

3) Miglioramento del servizio aziendale

4) Digitalizzazione del processo senza 

    ristru�urazione organizza�va

La pia�aforma man�ene l'agenzia IATA al centro del 

processo, senza creare livelli intermedi di distribuzione.

La soluzione lineare, controllata e professionale, 
pensata per rendere la prenotazione aerea più accessibile, mantenendo piena coerenza con 
l'ecosistema GDS della tua Agenzia.
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